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AVALIACAO DOS EVENTOS DA ROTA CULTURAL
RAIZES DO BREJO 2022

1. APRESENTAGAO

O Observatério de Turismo da Paraiba (OTPB), vinculado a Universidade Federal da Paraiba
(UFPB), apresenta a 52 edicdo do Boletim do Turismo Paraibano, referente a realizagdo de
pesquisa sobre a Rota Cultural Raizes do Brejo, realizada no periodo de 23 de setembro a
11 de dezembro de 2022, junto ao Brejo Paraibano. Esse trabalho foi realizado gragas a
parceria do OTPB com a Secretaria de Estado do Turismo e do Desenvolvimento Econémico
da Paraiba (SETDE-PB) e com o Férum Regional de Turismo Sustentavel do Brejo Paraibano.

A pesquisa foi aplicada nos 10 municipios que compdem a Rota Cultural Raizes do Brejo:
Belém - 23 a 25 de setembro; Alagoinha - 07 a 09 de outubro; Duas Estradas - 14 a 16
outubro; Lagoa de Dentro - 21 a 23 de outubro; Serra da Raiz - 04 a 06 de novembro;
Borborema-11 a 13 de novembro; Dona Inés - 18 a 20 de novembro; Guarabira - 25 a 27 de
novembro; Pirpirituba - 02 a 04 de dezembro; Pildezinhos - 09 a 11 de dezembro.

A Rota Cultural Raizes do Brejo é um produto turistico ja consolidado, criado pelo Férum
Regional de Turismo Sustentavel do Brejo Paraibano, maior regiao turistica da Paraiba em
numero de municipios, que segue as diretrizes do Programa de Regionaliza¢do do Turismo
(PRT), do Ministério do Turismo (MTur). Essa rota é de grande importancia socioeconémica
para a regiao e para o turismo paraibano.

2. METODOLOGIA

Esta pesquisa foi organizada e conduzida pelo Observatério de Turismo da Paraiba (OTPB),
abordando as demandas do turista (perfil do visitante/turista), qualificacdo do destino
turistico e avaliagdo dos eventos realizados na Rota Cultural Raizes do Brejo. As
informagdes coletadas sao relevantes para que os empreendimentos turisticos, que se
localizam na regido, conhegam os turistas que frequentam os seus municipios.

Essas informagdes irdo auxiliar os gestores na tomada de decisdes sobre planejamento,
desenvolvimento de projetos, promocgao e divulgagao dos destinos turisticos, tanto pelo
setor publico como pelo setor privado. O gestor tera informagbes para otimizar seus
investimentos em marketing e na melhoria de servigos oferecidos, otimizando o tempo e o
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investimento financeiro. Dessa forma, podera criar experiéncias turisticas marcantes para
os visitantes.

A pesquisa aplicada foi do tipo qualitativa e quantitativa, por amostragem, para os visitantes
dos municipios que compdem a Rota Cultural Raizes do Brejo. Foram obtidas 282
respostas validadas, conforme mostra o grafico a seguir.

Grafico 1: Quantidade de respondentes por municipios da Rota Cultural Raizes do Brejo.
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Dentro Raiz Estradas

Fonte: Autoria da pesquisa (2022).

Na abordagem sobre o perfil do visitante/turista, qualificagdo do destino turistico e
avaliagdao dos eventos da Rota Cultural Raizes do Brejo destacamos a percepg¢ao dos
consumidores sobre a qualidade dos produtos, servigos e hospitalidade, bem como a
cultura do destino turistico.

Para acessar os resultados da pesquisa QUALI-QUANTITATIVA, por cidade, aplicada aos
visitantes de Raizes do Brejo 2022, acesse a plataforma do Observatério de Turismo da
Paraiba (OTPB)
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiODFIZWE5Y2MtMjc4MCOONzc1LTg3ZjAtNmI2Nj
AxYzgxOTBjliwidCI6ImNjNjQ2NTg5LTkwYjctNDQ2Yi0OSMDIwWLTVhOTY2MzBjMGEYyMSJ9

O grafico, a seguir, exemplifica como estdo disponiveis os resultados da pesquisa.
Inicialmente, os resultados sao apresentados separados em 8 partes. Para ter acesso aos
conteudos, basta clicar no icone referente a parte que se deseja conferir.
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Fonte: Autoria da pesquisa (2022).

Os resultados sao apresentados consolidando todas as informagdes dos municipios da
Rota Cultural Raizes do Brejo, onde os entes interessados podem filtrar as respostas por
municipios em que foram aplicadas as pesquisas (clicando sobre a caixa de selegédo
referente ao evento e selecionando o municipio sobre o qual deseja obter as informacoes),
considerando o logradouro de origem (estados e municipios), perfil do turista, avaliagdo do
evento, interesse ou recomendagdo do evento, organizagdo e logistica adotada pelos
viajantes, bem como a qualificagdo do destino turistico.

0 proximo grafico mostra a tela referente as informagdes do logradouro dos entrevistados.
Grafico 3: Apresentacao dos logradouros (Estados e Municipios) dos respondentes.

LOGRADOURO

[Todos ~

Estado Municipio

Guarabira

Alagoinha
Paraiba (PB) 97 9% Jodo Pessoa
Mulungu

Pildezinhos
Bananeiras
Pemambuco (PE) | 0,7% Lagoa de Dentro
Serra da Raiz
Belém
Sertdgozinho

Rio Grande do ... | 0,7% Solénea

Duas Estradas
N&o resido na Paraiba
Logradouro

Rio de Janeiro (... | 0,4% Pirpirituba
Campina Grande
Dona Inés
Caldas Brand&o
Séo Paulo (SP) | 0,4% Cuitegi

Jacarad

Pedro Réais
Total

Fonte: Autoria da pesquisa (2022).
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Vocé, também pode encontrar todas essas informagdes no arquivo (Resultados da
Pesquisa Aplicada aos Visitantes de Raizes do Brejo 2022), disponivel na plataforma do
Observatério de Turismo da Paraiba (OTPB) em: https://observatorioturismopb.com.br/wp-
content/uploads/2023/01/Resultados-da-Pesquisa-Aplicada-aos-Visitantes-de-RAIZES-
DO-BREJ0O-2022.xlsx

3. RESULTADOS DA PESQUISA

Nesta etapa do relatério serdo apresentados os resultados consolidando as informacgdes
dos municipios da Rota Cultural Raizes do Brejo. Os resultados serdo apresentados no
formato de graficos com valores em porcentagem.

3.1 Logradouro (Estado e Municipio) de Origem

Nesta secdo temos as informacgdes referentes aos Estados dos visitantes respondentes e
Municipios, no caso de o respondente residir na Paraiba.

Observando o grafico, a seguir, nota-se que os respondentes sdao de grande maioria do
estado da Paraiba (aproximadamente 98%), seguidos dos estados do Rio Grande do Norte
e Pernambuco com (0,7% cada).

As trés cidades paraibanas que mais apareceram entre os respondentes foram: Guarabira
com 18,1%, seguido de Alagoinha com 13,1% e Jodo Pessoa com 11,3%, que corresponde
a 42,5% dos visitantes respondentes.

Grafico 4: Estados e municipios dos entrevistados.

Guarabira EG—— 8,1%
Alagoinha  IeG— 13,1%

i Jozo P I 0

Pildezinhos —8

Serra da Raiz w—m 5,
Rio Grande do o Lagoa de Dentro s 5,0%

Norte (RN) ‘ 0’7/" Bananeiras w5,
Sertdozinho weem 3
Belém wm 3
Solanea 9
Pernambuco (PE) ‘ 0,7% Duas Estradas = g,ZA)
Pirpirituba mm
Logradouro mm
Donalnés mm
Sé&o Paulo (SP)  0,4% Campina Grande mm
Pildes m
Pedro Régis B
Jacaral B
Rio de Janeiro (RJ)  0,4% Cuitegi ®
Caldas Brandéo B

Né&o resido na..mm 2,1%
Outros e 4,6%

Fonte: Autoria da pesquisa (2022).
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Nesta seg¢ao veremos os resultados das seguintes variaveis referentes ao perfil dos respondentes:
Sexo, Idade, Estado Civil, Escolaridade, Ocupacgao e Renda.

Grafico 5: Perfil dos respondentes.
Sexo

® Feminino m Masculino

Estado Civil

Solteiro(a) - 59,2%

Casado(a)/ Unido

Estavel

Divorciado(a) /

Separado(a)

Vidvo(a)

B 33,0%

B 6.4%

| 1,4%

Renda

De 1a3SM (R$1.212,01 aR$
3.636,00)

N&o desejo responder

Até 1 SM (RS 1.212,00)

De 3a5SM (R$ 3.636,01 aR$
6.060,00)

N&o possuo renda

De 5a 10 SM (RS 6.060,01 a
R$ 12.120,00)

Acima de 10 SM (R$
12.120,01 ou mais)

Mais de 10 SM (RS 12.120,01
ou mais)

I 33,0%
B 23,0%
B 17,7%

B 11,3%

B 7.4%

B 57%

| 1,1%

| 0,7%

Fonte: Autoria da pesquisa (2022).

Idade
Entre 18 ¢ 29... [N 37,6%
Entre 30 e 39... [N 37,2%
Entre 40 e 49... [ 17,7%

Entre 50 e 59... [ 5,3%

Entre60e69.. | 1,8%

Mais de 70 anos | 0,4%

Escolaridade

Ensino médio completo
Ensino superior

Ensino superior
P6s-graduagao

Ensino médio

Até o ensino

I 31,6%
- 23,0%
- 18,1%

B 14,2%

- 67%
- 6,4%

Ocupacgao

Empregado no setor
publico
Empregado no setor
privado

Nao estd trabalhando

N 45,0%
B 18,8%
 121%

Empresario/Empreendedor - 11,7%

Profissional

Atua no mercado informal

Estudante

Aposentado/Pens

liberal . 8,9%
| 1,8%
| 1,1%

ionista

1 0,7%
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3.3 Avaliagao do Evento

Nesta secao foram apresentados os resultados referentes a avaliagao geral do evento,
como também a avaliagao por indicadores do evento. Os indicadores avaliados foram:
programagcao, divulgagao do evento, apresentagdes culturais, local do evento, instalagdes
fisicas, gastronomia, hospitalidade, equipe de apoio, limpeza do ambiente, acesso/limpeza
dos banheiros, seguranga e estacionamento.

Grafico 6: Avaliagao geral do evento.

48,9%

44,0%

6,0%
’ ‘ 1,1%

L |

Otimo(a) Bom Regular Ruim
Fonte: Autoria da pesquisa (2022).

0 grafico 6 nos mostra que, de forma geral, os eventos s&o avaliados como Otimo (44%) ou
Bom (48,9%), ou seja, cerca de 93% dos respondentes avaliaram o evento Raizes do Brejo
de maneira positiva.

O grafico, a seguir, nos mostra a avaliagdo agrupada dos respondentes sobre os
indicadores de avaliagdo do evento, considerando a opinidao dos respondentes sobre os
eventos nos 10 municipios que compdem a Rotal Cultural Raizes do Brejo.
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Grafico 7: Avaliacdo dos eventos por indicadores.

Banheiros 7% I 50%
Estacionamento 23% . 7%

m Otimo(a) ®mBom = Regular = Ruim mPéssimo(a) = N.R

Fonte: Autoria da pesquisa (2022).
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3.4 Recomendacgao do Evento

Nesta segao sdo apresentados os resultados referentes a recomendagao do evento, como
também a opinido do respondentes sobre o seu retorno ao evento e quais tipos de atragdes
sdo mais recomendadas. Apresentou-se, também, os pontos positivos observados pelos
respondentes.

A Rota Cultural Raizes do Brejo teve uma uma taxa de recomendagédo de 98%, conforme
observado no grafico a seguir.

Grafico 8: Recomendagao da Rota Cultural Raizes do Brejo para outras pessoas

97,9%

1,4% 0,7%
Sim Nao Nao sei/ Nao desejo
responder

Fonte: Autoria da pesquisa (2022).

Em seguida, temos o grafico que nos apresenta os resultados referentes aos tipos de
atracbes recomendadas e se o respondente pretende retornar ao evento nos anos
seguintes.

Grafico 9: Percentual de retorno e atragées recomendadas.

Taxa de Retorno Atragoes Recomendadas
Sim _94,30/ Atragdes mistas (reginoais e _
0 nacionais) 60,3%
N3&o sei/ Nao Atracdes Regionais com
desejo I 5,0% artistas e atragdes culturais... - 30,5%
responder Atracdes Nacionais, artistas
famosos que fazem shows... . 8,2%

Nao ‘ 0,7% x .
Néo sei/Nao desejo responder | 1,1%

Fonte: Autoria da pesquisa (2022).
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Quanto aos pontos positivos observados pelos respondentes, destacam-se: valorizagao da
cultura regional, oferta de geracdo de emprego e renda, possibilidade de alavancar o
turismo na cidade e organizagao dos eventos, onde cada municipio procurou ressaltar a
sua historia cultural e valorizar os seus produtos e servicos.

Grafico 10: Pontos positivos do evento observados pelos respondentes.*

Valorizagdo da cultura  IEG—_—_—E———— 25,4%
Gerag&o de emprego erenda  IEGEEEEEE_—_—_—N 16,5%
Turismo na Cidade S 14,0%
Organizagdo do evento  IEEG—_—_—_—__—__—G_—_ 13,2%
Decoragdo do evento —— 6,6%
Localizagdo m—u—>—. 6,3%
Acolhimento ———,I 5,5%
Infraestrutura do evento  m—m  4,4%
Gastronomia regional W 3,7%
Seguranca WM  2,2%
Divulgagéo dos artistas locais Wl 2,2%
Resgate histérico da cidade m® 1,5%
Limpeza ™ 1,1%
Igreja ® 1,1%
Artesdos ® 1,1%
Intérprete de Libras B 0,7%
Outros ™ 1,1%
N&o respondeu B 0,7%

Fonte: Autoria da pesquisa (2022).
(* Neste caso, graficos que ultrapassam os 100% tem mais de uma opg¢&o como resposta).

3.5 Organizagao e Logistica

Nesta segao foram apresentados os resultados referentes a organizagao e logistica do evento. Nela
teremos as informacgdes referentes a organizagao/configuragao da viagem, local de hospedagem,
dias de permanencia na cidade do evento, maiores gastos, como também se o entrevistado
retornara ao evento e quais tipos de atragées sao mais recomendadas.

Grafico 11: Organizagao e logistica do evento.

Organizagao da Viagem Hospedagem
Por conta prépria [ 92,3%
Por grupo de amigos... | 3,7% N&o estou hospedado(a) _4.5%

i [+)
Pela prefeitura | 1,8% Casa de parentes ou amigos . 11,4%

Trabalho | 1,5%

Outros  0,4% Pousada I 2,6%

Ageéncias de viagens.. 0,4% Outro tipo de meio de | 1.5%
hospedagem 0%
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Permanéncia Maiores Gastos

Tdia |GG 56,7°% Alimentacéo [NNNG 96,5%
2dias [ 23,8% Compras [ 40,4%
3dias [ 13,8% Transporte [ 33,0%
Atrativos... [l 16,3%
Bebidas [l 7,4%
Hospedagem [} 3,9%
Outros | 2,1%

Mais de 3 dias | 1,8%

Nao sabe [} 3,9%

Previsao de Gastos Forma de Pagamento
Até 100 reais [N 52,8% Dinheiro(Espécie) [N 55.7%
Entre 101 e 250 reais [ 22,8% PIX/Transferéncia o
bancaria - 33,0%

Entre 251 e 500 reais [l 16,3%

Cartdo de Débito 10,6%
Mais de 500 reais | 1,6% . ’

Nzo sabe [ 6,5% Cartéo de Crédito [l 9,2%
Transporte

Carro proprio  IEG—_—_——— 69,0%
Carro alugado W 10,7%
Motocicleta W 8,5%
Van BB 7,4%
Onibus ®@ 5,2%
Prefeitura 1 1,5%
Caravana @ 0,4%
Bike | 0,4%
App | 0,4%

Fonte: Autoria da pesquisa (2022).
(* Neste caso, graficos que ultrapassam os 100% tem mais de uma opg&o como resposta).

Quanto a organizagdo e logistica do evento, percebe-se que a maioria dos visitantes
respondentes organizaram a sua propria viagem. Além disso, ndo ficaram hospedados no
local do evento e permaneceram, em média, 1 dia no municipio. Bem como, utilizaram o seu
préprio veiculo como transporte para visitar o municipio. Isso caracteriza que os visitantes
estdo interessados somente em participar do evento e ndo permanecer no local para
conhecer atrativos turisticos e que sao moradores de municipios vizinhos, onde permite o
deslocamento de viagens curtas para participar das atragdes culturais.
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Observou-se, também, que foi baixa a previsao de gastos, o que pode estar relacionado com
uma fonte de renda baixa. Os maiores gastos foram com alimentagdo, o que pode
caracterizar a apreciagao pela gastronomia local.

3.6 Qualificagao do Destino Turistico

Nesta se¢ao foram apresentados os resultados referentes a qualificagao geral do destino
turistico, como também a qualificagdo por indicadores de avaliagdo. Os indicadores
avaliados foram: hospedagem, alimentagdo e bebidas, seguranga publica, transporte
publico, limpeza urbana, acesso a internet, telefonia movel, comércio/compras/artesanato,
guia e excursao, diversao e entretenimento, taxi/uber/app, sinalizagao, acesso ao destino e
hospitalidade.

Grafico 12: Avaliagao geral do destino turistico.
54,2%

36,2%

8,5%
] ‘ 0,4% 0,7%

Otimo(a) Bom Regular Ruim  Péssimo(a) N.R
Fonte: Autoria da pesquisa (2022).

E possivel perceber por meio do grafico 12, que em geral, os destinos turisticos do evento
Raizes do Brejo tiveram uma avaliagdo positiva, que corresponde a 90,4% dos
respondentes.

O grafico, a seguir, ressalta a satisfagdo dos participantes, mediante recomendagao do
destino turistico.

Grafico 13: Vocé recomendaria este destino turistico?

Nio | 1,8%

Nao sei/ Ndo desejo

()
responder I 1.8%

Fonte: Autoria da pesquisa (2022).
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O grafico, a seguir, nos mostra a avaliagao dos visitantes respondentes por indicadores.

Grafico 14: Avaliagdo do destino turistico por indicadores.

Hospitalidade

Acesso ao Destino
Sinaliazagao
Taxi/Uber/App

Diverséo e Entreterimento
Guia e Excursédo
Comeércio/Compras/Artesanato
Telefonia Mével

Acesso a Internet
Limpeza Urbana
Transporte Publico
Seguranca publica
Alimentacgédo e bebidas
Hospedagem

m Otimo(a)

Fonte: Autoria da pesquisa (2022).

Bom

MAe% 7%1%
8% 6% |
1% 4%§%

65%
64%
31% 34%
82%
40%
77%
42%
40%

20%

61%

26% 14%

13% 8% 1% 69%
60%
47%

76%

Regular ®Ruim mPéssimo(a)

8% B%
19
"8% I 10%

17%

21% 1% 13%

23% 0% 13%
7% I 12%
41%

14% 2%

10% [3%

1% 1% 18%

N.R/N.S.A.

Quanto aos indicadores de qualificagdo do destino turistico, percebe-se que quase nao
houve o uso por parte dos respondentes de meios de hospedagem, nem transporte publico,
nem guias de turismo e excursdes, muito menos acesso a Internet e taxi ou transporte por
aplicativos. Diante desse contexto, questiona-se: sera que ndao houve o uso desses servigos
por que nao foram disponibilizados ou oferecidos pelos municipios (destinos turisticos)?
Ou sera que nao houve o uso dos servigos por falta de interesse ou falta de recurso
financeiro do publico visitante?
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Porém, alguns indicadores de qualificagdo do destino turistico se destacaram
positivamente, como: gastronomia, segurancga publica, limpeza urbana, acesso ao destino
turistico e hospitalidade.

Grafico 15: Sugestdes e criticas.*

Melhorar a sinalizagdo de acesso ao destino e ao... GG 31%
Aumentar a divulgacédo do evento GRS 19%
Aumentar os investimentos em equipamentos... NG 18%
Aumentar a divulgagéo dos atrativos turisticos GG 12%
Aumentar a quantidade de lixeiras —_—_—_—_g_gm 8%
Aumentar a quantidade de hotéis/pousadas EEG—__—NG 8%
Melhorar a infraestrutura da cidade —S 5%
Melhorar o acesso ainternet [ 4%
Aumentar a quantidade e a limpeza dos banheiros W 3%
Guia de Turismo W 3%
Contratar artistas nacionais B 3%
Melhorar as estradas de acesso a cidade B 3%
Melhorar as opgdes de estacionamentos B 3%
Aumentar a quantidade de restaurantes B 3%

Outros GG 25%

Fonte: Autoria da pesquisa (2022).
(* Neste caso, cada respondente poderia apresentar mais de uma sugest&o ou critica).

Quanto as sugestdes e criticas, destacamos a necessidade de melhorar a sinalizagao de
acesso ao destino e ao evento, aumentar a divulgagdo do evento, aumentar os
investimentos em equipamentos turisticos e aumentar a divulgagdo dos atrativos
turisticos.

4. PRINCIPAIS INSIGHTS DA PESQUISA

Esta pesquisa traz informagdes que vao auxiliar na elaboragdo dos proximos eventos
turisticos do brejo paraibano, visando promover troca de experiéncias comerciais e
turisticas, planejamento estratégico para o desenvolvimento regional e oportunidades de
investimento na regiao turistica do brejo paraibano.

Observa-se que na avaliagdo do destino turistico existem algumas questdes basicas que
sao mal avaliadas nos indicadores: necessidade de mais informagdes sobre a localidade e
os destinos turisticos; necessidade de melhoria da sinalizagdo de acesso aos atrativos
turisticos; diversificagao de atrativos turisticos para visitagao; aumentar o investimento na
infraestrutura dos destinos turisticos. Isso ratifica a necessidade de mais investimento em
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capacitagao dos profissionais de turismo; melhorar a qualidade dos produtos ou servigos
turisticos; investir mais em marketing, comercializagdo, comunicagao e infraestrutura do
destino turistico. Percebe-se que agdes como estas irdo beneficiar tanto os residentes
qguanto os visitantes dos destinos turisticos.

Como estratégia, os organizadores do evento poderiam investir mais em marketing e
comercializagao de produtos/servigos turisticos, mais diversificagao de atrativos turisticos,
lazer e recreagao; bem como contemplar o final de semana (sexta, sdbado e domingo) na
programacao de eventos desta natureza.

5. EQUIPE DE COLABORADORES DO OTPB

A equipe de colaboradores do Observatério de Turismo da Paraiba (OTPB) é constituida por
profissionais qualificados e de diversas areas do conhecimento, que atuam em areas como
geréncia de projetos e processos; planejamento, gestao, inovagao e comercializagdo em
turismo; desenvolvimento de software e tecnologia da informacgao; gestao de dados, design
e estatistica; e infraestrutura de tecnologia da informagdo e manutengao de sistemas,
conforme as fungdes descritas, a seguir.

Quadro 1: Fungdes e atribuigdes da equipe de colaboradores do OTPB.

FUNGAO ATRIBUIGAO

Coordenador académico do Coordenar o desenvolvimento do projeto académico quanto a

projeto estruturagao, formatagao, formalizagao de processos e validagéo de
projetos.

Coordenador técnico de projeto | Coordenar as equipes do projeto, qualificagdo dos colaboradores do
projeto para pesquisa de campo.

Gerente executivo do projeto Gerenciar as atividades de pesquisa de campo e tratamento e andlise dos
dados e informagdes.

Lider técnico da equipe de Responsavel por coordenar as atividades de concepgao, andlise, projeto,
desenvolvimento de sistemas desenvolvimento, testes, implantagdo e manutengéo de sistemas de
Informacdes.

Analistas e desenvolvedores de | Responsaveis por analisar, projetar, desenvolver, implantar e manter o

sistemas de informagéo sistema de informagdes ativo; bem como responsavel pela criagéo,
(Profissionais e alunos de instalagdo, monitoramento, reparos e analise de estruturas de bancos de
cursos de computagéo ou dados.

sistemas de informacgé&o)
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Pesquisadores em computagao,
sistemas de informagéo e
estatistica

Responsaveis por orientar alunos de graduagao e pos-graduagéo
envolvidos nas atividades de desenvolvimento de sistemas de
informacéo, trazendo para o processo de desenvolvimento o estado da
arte de areas como engenharia de software, sistemas de informacao,
andlise de dados e estatistica, sistemas distribuidos e seguranca da
informacao e participando do processo de inovagao na construgao de
uma solugdo que atenda as demandas da area de turismo e em pesquisas
para sua avaliagao.

Técnico em producgéo de
conteldo e alimentacao do
sistema de informacgao

Profissional responsavel pela produgao de contetdo e alimentagéo do
sistema de informacgao da plataforma web e redes sociais digitais.

Profissional de estatistica

Responsavel por criar planilhas, gréaficos, infograficos; analisar e
processar dados; auxiliar na elaboragéo de instrumentos de coleta de
dados e criar banco de dados e informacgdes.

Realizar o planejamento da amostra, controle de qualidade dos dados e
coordenar os trabalhos de campo. Utilizar métodos descritivos e
multivariados para andlise dos dados.

Profissional de diagramagéo e
design gréfico

Responsavel por criar projetos de comunicagao visual, desenhar
logotipos, formatar material visual como panfletos, outdoors e pdginas da
internet; bem como diagramacéo de artigos para publicagéo.

Profissional de comunicagéo e
marketing

Responsavel por desenvolver e implementar a¢gdes de marketing,
incluindo pesquisas de mercado, campanhas publicitarias e
promocionais. Desenvolver agoes de endomarketing

e comunicacgao interna. Elabora noticias sobre o turismo na Paraiba para
divulgacao na plataforma e redes sociais digitais do OTPB.

Revisor/tradutor de textos e
conteudos

Responsavel por ler, compreender e interpretar um texto, visando realizar
corregdes gramaticais, ortograficas e habilidade para propiciar a
coeréncia, coesao e integragéo do texto.

Fonte: Planejamento Estratégico do OTPB (2021-2026).
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Para mais informacgdes, acesse a plataforma do OTPB => https://observatorioturismopb.com.br




